[image: image9.png]net.ua

Lo

CO3AAHUE BEB-CAATOB



Студия веб-дизайна ABC.NET.UA
03049 Украина, г. Киев, 
ул. Петропавловская 14-е
(044) 383-13-20
(050) 355-25-47
info@abc.net.ua
www.abc.net.ua

Дополнение № 2 
к договору № ________________ 
от «____» ___________________ 201__ года.
Анкета на создание интернет-магазина
Внимание! Анкета заполняется заказчиком лично, либо уполномоченным лицом со стороны заказчика, который будет принимать все необходимые решения по ходу проведения работ и принимать выполненную работу!
Уважаемые господа, от точности заполнения данной анкеты зависит качество результата нашей общей с Вами работы над созданием сайта. Убедительная просьба, подойти к заполнению анкеты, взвешенно и ответственно. Все поля обязательны для заполнения!

1. Информация о магазине:
Название компании/владельца интернет-магазина:  _______________________________________________________
Ответственное за проект (компетентное) лицо: ___________________________________________________________
Телефон ответственного лица: ________________________________________________________________________
Адрес сайта, если есть: ______________________________________________
Есть ли логотип (да / нет / в разработке): ________________________________
Есть ли фирменный стиль? (да / нет / в разработке): ______________________
2. Тематика интернет-магазина (краткий обзор товаров):  
___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________

3. Целевая аудитория сайта: 

возраст:   ______________________
преобладающий пол (подчеркнуть): муж., жен., пополам., неважно.

род занятий:  _______________________________________________________________________________________
материальное положение (подчеркнуть):  малообеспеченные,  среднего достатка, обеспеченные, богатые, все.
интересы:  _________________________________________________________________________________________
4. Укажите, если надо,  дополнительные языковые версии сайта:
___________________________________________________________________________________________________

5. Укажите любые три магазина, которые Вам нравятся (по любым причинам)
адрес магазина: _________________________________________
почему Вам нравиться этот сайт?:  _____________________________________________________________________
адрес магазина: _________________________________________
почему Вам нравиться этот сайт?:  _____________________________________________________________________
адрес магазина: _________________________________________
почему Вам нравиться этот сайт?:  _____________________________________________________________________
6. Укажите любые три сайта, которые Вам НЕ нравятся (по любым причинам)

адрес магазина: _________________________________________
почему Вам НЕ нравиться этот сайт?:  __________________________________________________________________
адрес магазина: _________________________________________
почему Вам НЕ нравиться этот сайт?:  __________________________________________________________________
адрес магазина: _________________________________________
почему Вам НЕ нравиться этот сайт?:  __________________________________________________________________
7. Пожелания к дизайну сайта.
7.1. Ассоциативный ряд:
Перечислите образы, которые бы Вы хотели бы видеть в графическом оформлении сайта: 

___________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________
7.2. Цветовое решение:

Укажите цвета, приемлемые для использования в дизайне: (словами, палитрой RGB или CMYK)

___________________________________________________________________________________________________
7.3. Стилистика дизайна сайта: 
(выбрать ОДНО и подчеркнуть или добавить свое)
· простой, ненавязчивый;

· деловой и строгий;

· солидный и богатый;

· изысканный и гламурный;

· веселый и развлекательный.

· Ваш вариант: _________________________________________________________________
8. Структура интернет-магазина: 
(пример:)

1. Главная

1.1. Карта каталога товаров

1.2. Блок «Новинки»

1.3. Блок «Акции, распродажи»

1.4. Блок «Специальные предложения»

1.5. Блок «Рекомендуемые товары»

1.6. Свой вариант
2. КАТАЛОГ ПРОДУКЦИИ:


2.1. Группа товаров 1


2.1.1. Подгруппа товаров 1



2.1.1.1. Товар 1




2.1.1.2. Товар 2



2.1.1.N. Товар N


2.1.2. Подгруппа товаров 2


2.1.N. Подгруппа товаров N

2.2. Группа товаров 2

2.3. Группа товаров 3

2.N. Группа товаров N
3. Доставка и оплата

(текстовая страница)
4. Гарантийное обслуживание

(текстовая страница)
5. Публикации

5.1. Группа публикаций 1


5.1.1. Подгруппа публикаций 1



5.1.2. Подгруппа публикаций 2


5.1.N. Подгруппа публикаций N

5.2. Группа публикаций 2

5.N. Группа публикаций N
6. Партнёры

6.1. Список партнёров



6.1.1. Страница партнёра 1



6.1.2. Страница партнёра 2


6.1.N. Страница партнёра N
7. Контакты

(текстовая страница)
8.2.  Информационные блоки:
(необходимое выделить)
1. Блок «Распродажа» (выводится на всех страницах сайта)
2. Блок «Акции» (выводится на всех страницах сайта)

3. Блок «Рекомендуемые товары» (выводится внутри товарной группы)
4. Блок «Сопутствующие товары» (выводится при просмотре выбранного товара)
5. Блок «Похожие товары» (выводится при просмотре выбранного товара)
6. Ваш вариант _________________________________________________
8.3.  Информационные блоки:
(необходимое выделить)
· Параметры отображения товара:
· название товара:

· артикул товара

· цена

· производитель

· фото товара (указать необходимое кол-во фото для одного товара)

· таблица технических характеристик товара: (указать необходимое кол-во столбцов таблицы, напр.: [название свойства] | [параметр 1]  | [параметр 2]  | [параметр N]).
9.Система импорта товаров: 
Нужна ли система импорта товаров из программы складского учёта на сайт последством xls/csv-файла: да / нет
Если нужна, то укажите последовательность и назначение столбцов xls/csv-файла
(пример:)
	код группы товара*
	артикул товара*
	название товара
	цена товара
	производитель
	краткое описание
	параметр 1
	параметр 2
	параметр 
N


· - обязательные поля.
10. Пользовательские сервисы интернет-магазина: 
(отметьте, какие сервисы нужны Вашему сайту):

· Доступ пользователя к закрытым разделам сайта

· Поиск слов или словосочетаний по сайту

· Поиск в каталоге продукции по заданным параметрам (фильтр товаров)


· Сравнение выбранных товаров

· Он-лайн консультация


· Сервис «Вопрос-ответ»

· Формы опросов или голосований

· Форум


· Подписка на рассылку новостей*

· Гостевая книга

· Другие модули: 
_______________________________________________________________________________________________  
11. Информационное наполнение сайта: 

Укажите количество товаров для тестового наполнения (обычно – 2-3 товара в каждой группе товаров);
11.1 Вид предоставляемой информации для наполнения сайта (подчеркнуть):
· электронный;
· печатный;
· смешанный (процентное соотношение).
12. Комментарии:
Подпись ответственного за проект лица: ___________________________________________


дата:  «____» ______________________ 201___ года. [image: image1.png]
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