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Анкета на создание сайта

Внимание! Анкета заполняется заказчиком лично, либо уполномоченным лицом со стороны заказчика, который будет принимать все необходимые решения по ходу проведения работ и принимать выполненную работу!
Уважаемые друзья, от точности заполнения данной анкеты зависит качество результата нашей общей с Вами работы над созданием сайта. Убедительная просьба, подойти к заполнению анкеты, взвешенно и ответственно. Все поля обязательны для заполнения.
1. Информация о компании:
Название компании:  _________________________________________________________________________________
Ответственное за проект (компетентное) лицо: ___________________________________________________________
Телефон ответственного лица: ________________________________________________________________________
Адрес сайта, если есть: ______________________________________________
Есть ли логотип (да / нет / в разработке): ________________________________
Есть ли фирменный стиль? (да / нет / в разработке): ______________________
Профиль деятельности компании (описать подробно):  ___________________________________________________________________________________________________

_________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
2. Цель создания сайта (необходимое подчеркнуть):  
	· продвижение нового товара и/или новой торговой марки среди населения;
	· продажа товаров и/или услуг через интернет;

	· привлечение новых клиентов , увеличение объемов продаж;
	· проведение маркетинговых исследований (проведение опросов, акций, конкурсов и т.п.);

	· организация обратной связи с клиентами, получение от них отзывов и пожеланий;
	· оптимизация работы сотрудников компании, удаленных офисов или дилеров. Размещение в закрытой части сайта рабочих материалов, отправку отчетов и т.п.;

	· презентация товаров и/или услуг – рабочий инструмент для ваших менеджеров по продаже во время активных продаж;
	· информационная поддержка рекламных компаний
(размещение подробной информации о проводимых акциях, регистрация участников акций, сбор данных, оглашение результатов акций и т.п.);

	· представление достоверной, актуальной информации о компании и ее деятельности;
	· своя формулировка цели:


___________________________________________________________________________________________________

___________________________________________________________________________________________________

3. Целевая аудитория сайта: (подчеркнуть) 
клиенты, партнеры, дилеры, сотрудники, общественность:
Конкретизируйте портрет целевой аудитории, если нужно:

возраст:   ______________________
преобладающий пол (подчеркнуть): муж., жен., пополам., неважно.

род занятий:  _______________________________________________________________________________________
материальное положение (подчеркнуть):  малообеспеченные,  среднего достатка, обеспеченные, богатые, неважно.
интересы:  _________________________________________________________________________________________
4. Укажите, если надо,  дополнительные языковые версии сайта:
___________________________________________________________________________________________________

5. Укажите любые три сайта, которые Вам нравятся (по любым причинам)

название компании:  __________________________________
адрес сайта: _________________________________________
почему Вам нравится этот сайт?:  _____________________________________________________________________
название компании:  __________________________________
адрес сайта: _________________________________________
почему Вам нравится этот сайт?:  _____________________________________________________________________
название компании:  __________________________________
адрес сайта: _________________________________________
почему Вам нравится этот сайт?:  _____________________________________________________________________
6. Укажите любые три сайта, которые Вам НЕ нравятся (по любым причинам)
название компании:  __________________________________
адрес сайта: _________________________________________
почему Вам НЕ нравится этот сайт?:  __________________________________________________________________
название компании:  __________________________________
адрес сайта: _________________________________________
почему Вам НЕ нравится этот сайт?:  __________________________________________________________________
название компании:  __________________________________
адрес сайта: _________________________________________
почему Вам НЕ нравится этот сайт?:  __________________________________________________________________
7. Пожелания к дизайну сайта.
7.1. Ассоциативный ряд:
Перечислите образы, которые бы Вы хотели бы видеть в графическом оформлении сайта: 

___________________________________________________________________________________________________
___________________________________________________________________________________________________
7.2. Цветовое решение:

Укажите цвета, приемлемые для использования в дизайне: (словами, палитрой RGB или CMYK)

___________________________________________________________________________________________________
7.3. Стилистика дизайна сайта: 
(выбрать ОДНО и подчеркнуть или добавить свое)
· простой, ненавязчивый;

· деловой и строгий;
· стильный и яркий;
· солидный и богатый;

· изысканный и гламурный;

· веселый и развлекательный.

· Ваш вариант: _________________________________________________________________
8. Структура сайта: 
(Пример:)

1. Главная
1.1 Анонс новостей
1.2. Анонс публикаций
1.3. Новые товары
2. Новости

3. О компании
3.1. Наш портрет
3.2. Наши награды
3.3. Наши ценности
4. Наши услуги
4.1. Услуга 1
4.2. Услуга 2
4.3. Услуга N
5. Каталог товаров
5.1. Товарная группа 1
5.2. Товарная группа 2
5.3. Товарная группа N
6. Публикации
6.1. Группа публикаций 1
6.2. Группа публикаций 2
6.3. Группа публикаций N
7. Фотогалерея

8. Контакты
9. Администрирование сайта: 
(укажите, какие разделы сайта Вам необходимо обновлять самостоятельно)
(Пример:)
1. Новости

2. О компании
2.1. Наш портрет
2.2. Наши награды
2.3. Наши ценности
3. Наши услуги
4. Каталог товаров

5. Публикации

6. Контакты
10. Сервисы и функционал сайта: 
(отметьте, какие сервисы нужны на Вашем сайте):

· Доступ пользователя к закрытым разделам сайта
· Подписка на рассылку новостей
· Поиск слов или словосочетаний по сайту
· Поиск в каталоге продукции по заданным параметрам
· Блок новых поступлений
· Блок рекомендуемых товаров
· Система отправки комментариев посетителями сайта
· Он-лайн консультация
· Сервис «Вопрос-ответ»
· Корзина покупателя
· Формы опросов или голосований
· Форум
· Гостевая книга
· Блоки банеропоказов 
· Динамическое слайд-шоу
· Система вывода материалов по тэгам
· Другие модули:
_______________________________________________________________________________________________  (опишите своими словами или дайте ссылки на подходящие примеры);
11. Комментарии:
Подпись ответственного за проект лица: ___________________________________________


дата:  «____» ______________________ 201__ года. [image: image1.png]
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